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Avrupa'da, aktif yaglanma, iki hususu 6ne gikaran bir konudur:
yaslh bireylerin calismaya ve 6grenmeye devam etmek icin motive
edilmesi ve geng bireyler icin mesleki firsatlarin yaratilmasi
gereksinimi.

Bu durum, Avrupa'daki aktif nGfusun en buyok dilimini istihdam
eden ve bireylerin yasam standartlarinin bir cok perspektifte
iyilestirilmesi sorumlulugunun énemli bir kismini yagh aktif
bireylerin ve genc bireylerin calisma hayatina surekli olarak
entegrasyonu icin firsatlar acarak, global Uretkenligi besleyerek ve
ekonomik performansi arttirarak yiklenen KOB leri adresleyen
bir meseledir.

Isyerinizde Mentor Olun, genis anlamda konusursak, Mentorluk
metodolojilerinin adresini aktif yaglanma ve geng nifusun
istihdam edilebilirligi getirisini elde edebilmek amaciyla nesillerin
alis-verigine yonelterek tegvik eden, is tabanli hayat boyu 6grenme
perspektifi altinda organizasyondaki hem mentorlarin (geleneksel
olarak, daha yasli ve/veya deneyimli galisanlar) hem de mentilerin
(geleneksel olarak, daha geng mevcut galisanlar veya ise yeni
girenler) mentorluk becerilerinin gelistirilmesini kapsayan bir
projedir.

Projenin sonuclari, isyerinde yeni 6grenme modellerini ve BIT
olanaklarini kullanmayi benimseyerek, KOBI'lerde Uretkenlik ve
kalite acisindan etkili olacagini 6ngérmektedir

Bu dokUman, projeye dahil olan ve bir Avrupa sertifikasi
arayisindaki Ulkeler ve organizasyonlara yonelik olarak, isyerindeki
Mentorlar igin ortak bir profil ve buna uygun bir egitim mufredati
olusturmaya dayalidir.

Projeye ve ortakliga iliskin daha fazla bilgi almak igin
adresini ziyaret ediniz.
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Etkili bir mentor profili icin biz esnek bir profil 6neriyoruz. Bu
durumda, esnek s6zcUgu ‘KOBInin gereksinimlerine ve beklenen
role bagl” anlaminda kullaniimaktadir.

Sertifikalandirma igin Ug ayri rol mevcuttur:

1- Ogretmen rolv

2 - Uygulamali deneyim ve gunlik destege dayal normal
(olagan) bir kocluk rolu

3 - Buyume ve gelismeye erismek icin gelisim kocu rolu

Her KOBI kendi organizasyonlarinda mentorluk icin gerekli
gordukleri rol ya da rolleri secebilir.

Bu role karar verdiklerinde, mentoru rolu igin egitmek amaciyla ne
yapilmasi gerektigine de karar verebilirler.

Her bir rol igin gereksinim duyulan yeterliliklere (bilgi, beceriler ve
tavir ve davraniglar) genel bir bakis veriyoruz.

Bilgi

- Kendine ait rolU, gérevleri ve sorumluluklari bilir

Beceriler

- Iletisim becerilerine sahiptir

- Yansitici ve dUsndUren sorular sorabilir

- Aktif olarak dinleyebilir

- Yapici geribildirimde bulunur

- Mentiyi motive edebilir

- Bilgi ve uzmanligi paylasabilir
Tavir ve Davranislar

- Oz-govenlidir

- Guvenilirdir

- Sagduyuludur

- lyimserdir

- Digerlerine karsi olumlu bakis agisina sahiptir

Bilgi

- Kendine ait rol0, gorevleri ve sorumluluklari bilir

- Organizasyonun hedeflerini, organizasyonun davranis gizgisini,
islevlerini ve karar sureclerini bilir

- Yeni gelenin galisma alanini bilir

- Baglanti kisileri agina ve etkiye sahiptir
Beceriler:

- Iletisim ve kisilerarasi iliskiler becerileri iyidir

- Ogretilecek olan gorevlere 6zgi mesleki teknik bilgiye sahiptir
Beceriler

- Mentinin zorluklarini dinler

- lyi bir motivatordir

- Kendini yansitma konusunda daha gok bir kolaylastirici rolG oynar

- Farkli kogluk stilleri ile calisabilecek kapasitededir

- Bilgi ve becerileri dgretebilir

- Stillerini mentinin gereksinimlerine uyarlayabilir

- Daha pragmatik bir yaklasimdan, uzun vadeli istekler Ozerine
bir kogluk tartismasina gegebilir

- Acik ve net talimatlar verebilir

- Verilen mesajin anlasilip anlagiimadigini kontrol eder

- Yapici bir bigimde geribildirimde bulunur

- Farkliliklara karst anlayishdir
Tavir ve Davraniglar

- Daha az deneyimli kisilere kargi sabirli davranabilir

- Yuksek performans sahibidir. Organizasyon capinda basarili ve
fikri sorulan biri olarak bilinmelidir

Tavir ve Davraniglar

- Dorust ve govenilirdir

- Organizasyonun degerlerini ve kiltoronu yansitir

- Iste ve hayatta olgunluk gosterir

Bilgi

- Kendine ait rolU, gorevleri ve sorumluluklari bilir

- Riskler alabilecek kadar agiktir

- Yeni fikirlere ve 6grenme firsatlarina aciktir

- Becerileri ve bilgiyi aktarmak icin gerekli olan zamani
harcamaya isteklidir

- Erigilebilirdir

- Yeni gelenin galisma alanini bili

- Deneyimleri paylasmaya isteklidir

- Organizasyonun yapisini ve kGltorona bilir

- Mentorluk programina adanmislik sergiler




Esnek bir mentor profiline inandigimiz igin esnek bir egitim
programi da sunulmustur. ModUler bir sistem 6neriyoruz. Séz
konusu olan KOBI'ler, kendi KOBI'lerindeki mentorlar icin gerekli
oldugunu disundukleri modulleri secebilirler.

Bu egitim programinda, sadece bilgi ve beceriler Uzerine egitim
saglayacagiz, tavir ve davraniglar Uzerine degil. Belirli tavir ve
davraniglari 6grenmek cok fazla zaman alir. Zaman ve kaynaklar
KOBI'ler icin her zaman musait degildir. Bu nedenle, secilen

mentorun, bir mentor rolond Gstlenmesi icin gereken bazi temel
tavir ve davraniglara sahip olmasi gerektigine inaniyoruz.

Modul 1: Adayin gerekli olan tavir ve davranislara sahip olup
olmadigini kontrol etmek icin online degerlendirme

Modul 2: Mentorluk Bilgisi

- Mentorluk nedir?

- Kogluk ve mentorluk arasindaki fark nedir?

- insanlar bir kog olarak benden ne bekler?

Modul 3: iletisim becerileri
- Aktif dinleme
- Dogru sorulari sormak

- Geribildirim vermek ve almak

Modul 4: Ogretim becerileri
- Sunum teknikleri
- Acik ve net talimatlar vermek

- Mentinin 6grenme stiline adapte olmak

Modul 5: isbasinda kocluk

- Dinleyicinize adapte olmak
> Temas kurmak & Sézlesme yapmak
> Once uyum sagla sonra rehberlik yap

- GROW-modeli kullanilarak koglugun yapilandiriimasi

Modul 6: Gelisim icin kogluk
- Buzdagi ve motivasyonel gidumler
- Oz-farkindalik yaratmak

- Heron girisim-modelini kullanarak esnek olmak

Modul 7: E-mentorluk
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