,’N

|
: .-il,' P“u;"

b0 v g i
3 -irr i :;, b 4 H,.Tﬁr

' e

Menti Kilavuzu

* * %

* oy K



R Lifelong
M | carning Proje numarasi:
i Programme 2013-1-PT1-LEO05-15778

KREDI

BASLIK

Menti Kilavuzu

KOORDINASYON
JONAC

DUZEN VE EDITORYAL
Salto Alto CTCP criativo

TARH
Mayis 2015

Bu proje Avrupa Komisyonu [Avrupa Birligi Hayatboyu Ogrenme Programil destegi ile finanse edilmistir. Bu rapor sadece yazarin goruslerini yansitmaktadir
ve Avrupa Komisyonu burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanimindan sorumlu tutulamaz.

| By -
. - ) @ T T
centro tecnolégico -~ J [] H A [: H ll'i' | | v

do calgado de portugal VZDELAVACI'?INSTITUT coop _ ey ey prefutura in *--:' Vd

WAL



Tanitim

Mentorlugun gucu

- Mentor_menti iliskisini anlamak

- Yetiskin Ogrenmesinin llkeleri

- Mentorlugun mentiicin faydalari

- Roller ve sorumluluklar

- Nasil Mentor Bulunur?

- Mentorluk Deneyiminizin Yansimalari

- Varsayim Avciligi Egzersizi (mentorluk
konusundaki varsayimlarinizi gozden gecirin)

- Mentorluk Mitleri

Gelismeye odakli bir mentor-menti iliskisinin

baslatiimasi

- llk Mentor-Menti gérismesi icin konusma
baslaticilar

- Gizlilik

- Ogrenme Stilinizi Anlamak

- MUzakere Konusma Kurallari

- Kisisel Kariyer Planinizin Gelistirilmesi

- Vizyon Becerilerinizi kullaniyor musunuz?

- Kisisel bir vizyon olusturmak

- Vizyonumu Degerlendirme Kriterleri

- Visyonunuz hakkinda geribildirim almak igin
konusma kilavuzu

- Vizyondan Hedef Koymaya - Yeterlilik Acigi
Analizi

- Ogrenme Hedeflerinin Degerlendirilmesi

- Bir Ogrenme Firsatlari Listesi Olusturulmasi

- Mentorluk Anlagsmasinin Tamamlanmasi
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Bir mentorlukiliskisinde islerin yuriyosi

- Mentorluk ortaginiz ile bir toplanti zaman plani
gelistirin

- {liskiniz icin bir zaman cercevesi belirleyin

- Mentiler icin Yansima Formu

- Toplanti Bilgilenme - Menti

- [liskinin Etkinligini Periyodik Olarak Birlikte
Degerlendirin

- {liskide Yardima Ihtiyac Var

- Farklilikarin Cozumlenmesi

- Mentiler icin Beceri Envanteri

- [liski Degerlendirme Ozeti

- Mentorluk lliskisinin Sonlandirilma Zamaninin
Gelmis Olabilecegini Gosteren Isaretler

Mentorluk iliskisinin sonlandiriimasi

- Kapatma

- Menti (kapanis toplantisi icin) mentorluk
iliskisinin etkinligini degerlendirir

- Kapanis toplantisi icin mentor da hazirlanir

- Kapanis toplantisi

- Nihai DusUnceler
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Mentorluk bir mentinin kisisel ve mesleki gelisimine odakli
dinamik, ishirlikgi, karsilikli bir iliskidir. Mentorluk ya karsiliklr ilgi
alanlarina dayali olarak kendiliginden gelisebilir; ya da kurumsal bir
duzenleme olabilir.

Basarili mentorluk ara sira biraraya gelip bir fincan kahve igilen
bir iliski degildir; Bu her iki tarafin da agik beklentilerinin oldugu,
SMART (spesifik, 6lculebilir, eylem odakli, gercekei ve zamaninda)
hedefleri olan, gercek ve taahhUt edilmis bir iligkidir.

Menti ighirlikgi ittifakta kendisine dugen kismin sorumlulugunu
almali ve rehberlik ve her iki taraf icin de tatmin edici ve Uretken
bir iligki olugturmak igin mentorun cabalarini yénlendirip
kolaylastirarak iligkinin lideri olmalidir.

Bu kilavuz, mentinin bir mentorluk iliskisinde basariy: tesvik
edebilecek aktif rolU Uzerine odaklanacaktrr.

Bir menti olarak, simdi agagidakileri gergeklestirerek mentorluk
iliskisindeki yolculugunuza baslayin:

+ mentorlugun ne oldugunu anlamak

« bir mentorluk iliskisine hazirlanmak (gecmis deneyimleri
yansitarak hedefler hakkinda dikkatlice disunerek, ihtiyaclari
dikkate alarak)

» bir mentor-menti iligki kurulmasi (mentor ile hedefler, karsilikli
beklentiler, basari kriterleri, roller ve sorumluluklar, temel kurallart,
gizlilik, sinirlar.... gibi nemli konulari belirleyecek bir sozlesme
olusturarak)

+ mentorluk toplantilarint hazirlamak ve her toplantidan sonra bilgi
almak

+ nihai bir degerlendirme gerceklestirmek ve mentorluk iliskisi
sonlandirmak.

Bu kilavuz, mentorluktan en iyi sekilde faydalanabilmesi icin
asagidakileri saglayarak mentiye yardimci olacaktir:

« ne zaman bir mentorluk iliskisine girmek en degerli ve faydali
oldugunu anlamak

« 6grenme hedeflerini tanimlamada daha yetkin hale gelmek

- mentorluk iliskisinde given olugturmak

« iligkiyi rayinda sUrdurmeyi saglayacak anlagmalarin olugturmak
« geribildirim isteme ve alma kapasitesini artirmak

« mentorla; beceri, bilgi, yeteneklerini yapilandirabilecek ve
dustnmesini genisletebilecek sekilde daha verimli caligmak

« iliskiyi ne zaman ve nasil sonlandiracagini anlamak.

SORULAR:
Neden bu kilavuz?
Mentorluk nedir?
Nasil mentor-menti iligki nasil baslatilir?
Bir mentorluk iliskisi boyunca neler yapilmalidir?

Mentorluk iliskisi nasil sonlandirilir?



ADIM1 - "MENTORLUK NEDIR?

Mentorlugun birgok tanimi vardir ama aslinda, mentinin Uzerinde
anlasilan beceri, bilgi ve/veya tutumunun gelistirilmesi hedefine
yonelik isbirligi icerisinde caligan iki kisi arasindaki kargilikli bir
ogrenme iliskisidir.

Klasik bir tanima gdre mentor; mentiye (ise yeni alinmis) rehberlik
eden, dgreten ve onu gelistiren ondan daha fazla deneyim/beceri
sahibi bir kisidir.

Bazi mentorlar (acemiler'igin olan mentorlar daha ziyade yeni
meslektaginin isyerinde yakininda caligiyorlisyeri bUnyesinde
bulunmaktadir; digerleri ise‘'mevcut calisanlara’ uzaktan mentorluk
yapmaktadir.

Mentiler cesitli stiller, fikirler ve deneyimlerle galisarak fayda
saglamak igin birden fazla mentorla calisabilir.

Mentorluk iliskileri basitce 6gretim, bilgi paylagimi ve kogluktan,
spesifik becerileri gelistirme, modelleme, baska buyime ve
gelismeye sponsorluk ve yonlendirmeye kadar bir sireg icinde
bulunabilir.

Mentorlar, mentilerin gelistirilebilir becerilerini belirlemekte
yardimci olabilir, onlara kogluk yapabilir ve onlara yapici
geribildirim vermek ve almak icin bir firsat verebilir. Onlar bir
karar surecindeki mentilerini dinleyen bir platform olabilir;
onlara gesitli problemleri gozmek igin farkli secenekleri
dustnmelerinde yardimci olabilir (mentor mentinin problemini
¢ozmez!) veya mentinin bagka bir perspektiften gormesini
saglayabilirler. Onlart mevcut kaynaklara yonlendirebilir, kendi
deneyimlerini onlarla paylasabilir, veya mentiyi dosinmeye
tesvik edebilir. Onlara ilham veren bir rol model olarak
davranabilir. Ya da, duygusal ve kariyer destegi saglayabilir,
icgoru ve degisimi kolaylagtirabilir veya sorulursa tavsiyelerde
bulunabilir.

Mentorla tartigilan konu ne olursa olsun, herhangi bir karar almasi
ya da bir eylemde bulunmasi gereken kisi mentidir. Kendi kararlari
ve eylemlerinden menti sorumludur.

Menti, mentorun tavsiye ve aklini alan bos bir kap degildir; iliskiyi
sekillendiren aktif bir katilimaidir. ideal menti 6grenmeye isteklilik
gosterir, 6z degerlendirme, kavrama, insiyatif, sorumluluk,
durustlogo hedefler ve mentorunu takdir eder.

« menti mentorluk iliskisinde ‘aktif bir ortaktir' (Yetiskinler, kendi
ogrenmelerinin teshis, planlama, uygulama ve degerlendirmesinde
yer aldiklarinda en iyi dgrenirler)

« menti ‘6z-yonetimli ve kendi 6grenmesinden sorumludur’
(Yetigkin 6grenicilerin 6z-yonetim yapabilme ihtiyaci vardir)

+ Menti yasami boyunca birden fazla mentorla calisabilir (Yagamin
deneyim havuzu birincil bir 6grenme kaynagidir: bagkalarinin
yasam deneyimleri 6grenme surecine zenginlik katar)

+ Elestirel yansitma ve uygulama 6nemlidir (Yetiskin égreniciler
icsel olarak motive eildiklerinde 6grenmeye en iyi yaniti verirler;
kisa zamanda bunlari uygulamaya gizli bir istekleri vardir)

Asagidakiler hakkinda igbirlik¢i muzakere ve ortak sorumluluk
olmasi gerekir:

> Ne ogrenilecek
> 0grenme transferi nasil gerceklesecek
> 0grenme nasil izlenecek ve degerlendirilecek.

Her iki taraf da anlagmalara uydugunda, bu guveni giclendirir ve
ogrenme iliskisini odaklanmis ve Uretken tutmaniza yardimei olur.

Buna ek olarak, eger her iki taraf da guclu, zayif yonleri, hedefleri
ve endiselerini 6zgirce ve dUrUstce ifade edebilirse, 6grenme
buyUk 6lcude iyilegtirilmis olacaktrr.

Etkili olabilmesi icin, mentorluk iligkisinin saygiya (karsilikli takdir
temeldir - hem mentorun bilgisi hem de mentinin zaman ve enerji
yatirimi), duyarlilik (herhangi saygili isbirliginde oldugu gibi, her iki
taraf da birbirinin hedefleri, gereksinimleri ve bakis acilarina kars
hassas ve duyarli olmalidir) ve gizlilige sahip olmasi gereklidir.



Mentiler icin agagidaki faydalar: olabilir:

- Organizasyonun diger seviyeleri ve bolumlerindeki kararlari ve
karar alma sUreclerini anlama ve kavrama

« Isletmenin diger bolgelerindeki stratejik calisma ve kiltori
tanima

+ Mentorn agina erisim
« Farkli bir altyapi ve bakis agisi olan birinden dgrenme

+ Yeni sorumluluklar ve zorluklari Ustlenmek icin bilgi, 6zgiven ve
destek kazanmak

« Artan 6z-farkindalik ve 6z-disiplin

» Cesitli kariyer segenekleri ve yollarina detayli bakig
+ Yeni bir rol veya yere geciste destek

« Bilgi ve beceriler kazanmak

« Ffikir ve planlari test etmek igin bir platform

+ Mesleki ve kisisel gelisim alanlarinda olumlu ve yapici geribildirim

« Artan terfi firsatlar
» Organizasyon icinde gorunurlogun artmas

« Bir rol model elde edilmesi

Gelismeye odakli bir mentorluk programinda yer alan herkes icin
rollerin acik ve net olmasi 6nemlidir.

Mentinin RolU ve Sorumluluklari:

« Hedef odakli (etkili mentiler hedefleri belirleme ve
gerceklestirerek yuksek bir vanue koyun) mi

« Kendi dgrenmelerinin sorumlulugunu kabul
« Mentor ile iliskisini SUriculer
> Secme mentor Aktif katilimi
> Ayar ve mentor kisisel ihtiyaclari ve hedefleri iletisim
>Mentorluk eylemleri baglatiliyor
> Isteyen ve geribildirim Uzerine etkiyen
« Zorluklari Ariyor
« Mentor ile sézlesme icin kendini hesap tutar
« Kavrar ve mentorluk iliskisinin protokolleri takip
« Mentorluk girer ve iliskide kalir

« Onlar basardigim ve ne gelecek adimlar almaya ne disinUyor,

agreeupon zaman dilimi iginde cesitli noktalarda iligkisini

degerlendirir.

+ Mentor alinan herhangi bir yardim takdir gosterir
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Acikca bilgi ve beceri eksikliklerini degerlendirir ve bir menti
hedefleri can setleri etkin bir mentorluk aramak ve kendi
bUyUmesi igin sorumlu olurlar.

Eger bir mentor cekmek icin kullanabileceginiz farkl faaliyetler
vardir:

« Eger gururla baskalarina kendinizi sunarak dikkate layik oldugunu
goster

« Isiniz, onlarin projelerinde, spor, .. asinalik ve konfor yol acabilir
sey hakkinda rahat konusmalari alarak insanlarla iliski kurmak.

+ Bir kisilik mag icin arayin. Bu sizin suric0 ve kararlilik
anlayabilecegi kisilerle iligkiler kurmak daha kolaydir.

« Degildir. Mesru bir soru ya da sadece potansiyel bir mentor agiliyor
anahtar olabilir rahatsiz bir konuda samimi bir itiraz.

+ Dinle. Bu saygi gosterir ve sadece bir sey 6grenmek olabilir.
< Ag.

» Ama uzun surmez, basarisizlik kabul edin. Tekrar deneyin.
+ Acik olun. Sizinle iletisim insanlari tesvik etmek.

« Bazi sorunu ¢ozmek icin gonullu. Bir Potansiyel mentor yardimci
olmak icin istekli takdir edecektir.

+ Herhangi Alinan yardim takip (samimi oldukca iyi alinan ‘tesekkor
ederiz).

Bir mentor bakmak igin bazi 6nemli nitelikleri oldugunu o / she
olabilir:

+ Mentiye ilgilendiren bir calisma alaninda deneyime sahiptir.
« GUclU agina sahiptir.

« Menti onun / onu kariyerini ilerletmek yardimer gercek bir ilgi
vardir

« Destek olmaya yetenegi ve zaman vardir

« Yargilayici olmayan govenilir, etik ve kendine givenen mi
« lyi bir dinleyici var.

« Gizlilik gozlemler.

« lyi e ve yonetim tarafindan saygi duyulur.



Mentorluk iliskisi.

Asagidaki sorulara bir dakikanizi ayirin ve gegmis mentorluk
iligkileri deneyimlerinizi yansitmak igin sorulari yanitlayin:

1. Hayatinizda sizin igin bir mentor olarak kimler gérev
yapmistir?

2. 0 kisi sizin icin ne yapti? (Ornegin: rehberlik, 6gretmek,
sorulara yanit vermek)

3. Buiiliskide ne iyi caligti?

4. Builiskide ne ise yaramadi?

5. Bir mentorluk iliskisi icinde olma konusunda ne é6grendiniz?

Bircok yonden, bizim varsayimlar bulunmaktadir. Varsayimlar
anlamini ve amacini kim ve ne yapmamiz verir. DisindUgumiz
nasil gerceve ve hareket hayatimizda aslinda biz en zorlu
entelektuel bulmacalar biri oldugunu értuk varsayimlarin farkinda
olmak.

Varsayim avcilik bizim eylemleri hakli ne yapmamiz ve (kendimize
ve digerlerine) ne diyorsun neden dusinceli yansimalari kendimizi
cekici gelir. Varsayim avcilik bir mentorluk iliskisinin hazirlaniyor
onemli bir parcasidir.

Senin varsayimlar Ne Uzeresiniz:
* mentor

* menti
+ Mentorluk iliskisi.

Bu sizin ilk izlenimlerini yazmak en iyisidir ve yargic veya yanitlari
analiz etmek degil.

Gruplarda, her kisi konu hakkinda yaptigi varsayimlari paylasir.

Asagidaki sorular tartigin:

« Bu varsayimlar dayali Neler sonucuna varilabilir?
« Uzlasma var mi? Ne 6geler Ozerinde Oyleyse?

« Gorus birligi yoksa ne diye bitirdi olabilir?

» Mentorluk iliskisi icin etkileri nelerdir?

Menorluk ne degildir ...
« Menti pasif mentor talimat aldigi bir iligki.
» Mentor kendini bir versiyon mentiye kalip calistigi bir iligki.

+ Mentor onun icin mentinin sorunlari ¢cozer ya da ona tum
cevaplari veren bir iligki.

ENTI KILAVUZU 09



« Sadece Mentorluk bir-bir, yUz yize temelinde olur

> Teknolojisi sayesinde, mentorluk, artik fiziksel yakinlik tabidir.
E-mentorluk menti igin avantajlar sunlardir: mentorluk
seanslari, cografi ve zaman kisitlari, duguk maliyetli esnek
iletim - higbir ulagim masraflari.

» Mentorluk son derece zaman alicidir
>Mentorluk zaman aliyor. Plan ve program igine gerekli
zaman olusturun. Bir kullanim daha verimli, dozenli calisma
faaliyetleri igine mentorluk faaliyetlerinin bircok entegre
ederek zaman.
« Mentorluk iliskileri bir 6mur boyu strmelidir
> Onlar kisisel gelisim hedefleri dayanan ve hala o belirli
alanlarda kalkinmayi ihtiyag olarak sadece surece surmelidir.
» Mentorluk kimyasina dayanan
> Mentorluk iligkiler dncelikle fonksiyonel, mentorluk karsilikls

saygl, hayranlik ve given Uzerine insa edilmesi gerekiyor, bu
kimya veya dostluk duygusu ile kanstirimamasi gerekir.

» Mentor menti daha eski olmasi gerekir

> Yenilikler kadar hizli gergeklesmesi veya kisisel deneyim geng
insanlar genellikle yasli insanlari mentor icin firsat var boyle
buyuk bir 6gretmendir.

> Mentorlar (yaslari ne olursa olsun) kendi anlays, beceri,
bilgelik dayali secilmelidir ve kapasite bildiklerini paylagmak.
En iyi mentor bulmak icin anahtar mentinin gelisim
ihtiyaclarina ve yardim etmek isteyen bir kisinin beceri /
deneyim ile bu ihtiyaglarina uygun yetenegine dayanmaktadir.

» Mentrluk daima mentor tarafindan baglatilir.

> Mentorluk karsilikli bir siregtir ve menti veya mentordan biri
tarafindan baslatilabilir.

ENTI KILAVUZU 10



ADIM 2 - 'BIR MENTOR MENTI ILISKISI NASIL BASLATILIR?

Birbirlerini tanimaya zaman ayirin

Birbirlerinin 'CV bir kopyasini edinin.
Gorismek Uzere ortak ilgi alanlar arayin.

Iliski kurmak.
Bilgi aligverisi.
Baglanti noktalar belirlemek.

Mentorluk hakkinda konusun

Bir ortak hig bir mentorluk iligkisi mesgul
olmustur?

Nasildi?

0 deneyimden neler 6grendiniz?

Mentorluk deneyimlerin paylasilmasi.

Menti hedeflerini belirleme

Bu menti bu deneyimden 6grenmek
isteyen nedir?

Menti genis hedeflerini dile.

Varsayimlar, ihtiyac ve beklentilerini
tartisin.

Her ortak iliski disinda ne istiyor?

Intiyaglariniz hakkinda net ve spesifik olun
veya bu mentorluk iligkiden istiyor.

Sinirlari tartigin

Sinirlari-in ve out-of-sinirlari her parti ne
dusindigu.

- mentorluk sureci hakkinda ve alakasiz
konularin kapsami (6rnegin, is ouside
yalan kisisel veya ailevi sorunlari tartismak
istemiyor olabilir)

Kisisel ve mesleki sinirlart konusunda agik
olun.

Ogrenme secenekleri ve firsatlari
tartismak.

En yararli ne tor bir yardim olurdu?

Birbirlerinin 6grenme stilinin
etkilerini tartismak ve bu iliskiyi nasil
etkileyebilecegini.

Ogrgnme stilleri hakkinda bilgi paylagmak,
bir Ogrenme Stili Envanteri kullanin.

Teslimat tanimlayin.

Ne bagarili bir iligki gibi goronor?

lliskinin sonunda sonuglarini 6ngdroluyor
ve ulasilabilir basari faktorleri somut bir
listesini yapin.

Ref. Mentor Kilavuzu, Lois Zachary, 2000, San Francisco



Biz gizlilik ne anlama geldigiyle ilgili farkli varsayimlari tutun ¢inkd
gizliligini korumak bir mentorluk iliskisinde énemli bir engel olabilir.

Asagidaki kontrol listesini tamamlayin. Listeye eklenmesi gereken
diger varsayimlar bulunmaktadir Sonra karar verin.

Gozden ve mentorluk ortagi ile tartisin.
Gizlilik sizin iligki icin evlat edinmek isteyen protokoller hangi

uzlagma gelmeden dnce tam bir tartisma icin izin verin.

Eger gizlilik konusunda asagidaki varsayimlara hangisi tutmak
mi?

Bana baskalari ile bu konuda
konusmak izin vermedikge biz
aramizda ne soylUyor, orada kalrr.

Digerleri olmayacak Bazi konular
gizli tutulacaktrr.

Biz birbirine ama bizim
tartismalarin icerigi ile ilgili nasil
tartismak iyidir.

Biz surece genel olarak konugmak
ne konugmak iyidir.

Ne tartismak surece bizim
mentorluk iliskisi ilgileniyoruz
olarak aramizda kalir.

Mentori tarafindan sorulan,
ben bizim konusmalari 6zgirce
aciklama yapamam.

Bizim resmi mentorluk iliskisi
sona erdikten sonra biz tartigilan
ya da nasil iligkili hakkinda
konusmak icin iyidir.

Diger varsayimlar Ben tutun:

Ref. Mentor Kilavuzu, Lois Zachary, 2000, San Francisco

Digerleri cok 6zel Bazi insanlar, onlar hakkinda bilgi bilmeden
bagkalarinin umursamiyorum. Ortaya ¢lkmadan 6nce sorunlari
onlemek icin gizlilik ihtiyag ve beklentilerini tartisin. Sen mentorluk
iliskisinde gvende hissetmek gerekir.

Gizlilik Parametreleri 6rnekleri:

« Gizli konulari icin: "Ben benim simdiki yéneticisi ile baga glkmak
icin etkili bir yaklagim gelistirmek bahsediyorum ben senin tam
gizliligini istiyorum”

« Etrafa karar verme sirecini gezinmek benim kapasitesi hakkinda
biraz daha iyi hissediyorum "Ben baskalarina beceriksiz géronen
endise duyuyorum, bu yUzden biz bir proje Uzerinde birlikte
calistiklarini syliyorlar tercih ediyorum, en azindan kadar: gizli bir
iliski icin Iste "



Bir Ogrenme Stili Envanteri kullanilarak (Kolb)

Kolb modeli 6grenme déngisinin dort asamalarini anlatmaktadir.
Beton Deneyimi veya Soyut Kavramsallagtirma tarafindan - Eger
deneyim alabilir iki yolu vardir. Yansitici Gozlem veya Active
Deneyleriile - Sen tecribe ile basa iki yolu vardrr.

Eger somut ve soyut modlart kullandiginizda deneyiminizi almak ve
hem yansitmak ve bu deneyim hareket oldugunda, tamamen bir
6grenme surecine girme potansiyel genigletin.

Ogrenme Déngusu:

Somut Deneyim: yasayarak 6grenme

« Belirli deneyimlerden égrenme

» Insanlara iligkin

+ Duygu ve insanlara karsi duyarli olmak

Yansitici Gézlem: yansitarak 6grenme

» Dikkatle yargida yapmadan 6nce gozlemleyerek

« Farkli agilardan gérintuleme sorunlari

« Seylerin anlamini aryorum.

Soyut Kavramsallastirma: disunce yoluyla 6grenme

» Mantiken fikirleri analiz

+ Sistematik Planlama
« Bir durumun entelektiel anlayis Uzerine harekete

Aktif Deneyimleme: yaparak 6grenme

« Yetenek gosteriliyor halletmek icin
» Riskleri alarak
« Eylem yoluyla insanlari ve olaylar Etkileme

Ogrenme stili bu tur dogasinda 6grenme tercihleri ve giclu ve
zayif yonlerini anlamak, 6grenme gicinU artirarak ve 6grenme
deneyimi en iyi sekilde dogru atilmis boyuk bir adimdir.

Kendi 6grenme stili gucl anlamak igin ek olarak, yararli, kendi
farkli stilleri daha tipik olan 6grenme becerilerini giglendirmek
birkag yolu dikkate bulabilirsiniz. Eger tek bir 6grenme alani
Uzerinde cok agir giveniyor ise, Gnemli fikir ve deneyimlerini eksik
riskiyle.

Ogrenme Stili Becerilerini Gelistirme

« Ogrenme guclo, kendi farkli alanlarda yalan kisilerle 6grenme ve
calisma iliskileri gelistirmek.

« Uygulama anki gigli zit alanlarda becerilerini 6grenme

geligtirmek ve.

Ref. David A. Kolb, Dayali Tecribeli Ogrenme Sistemleri 1999
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lyi tanimlanmis hedefler

Bu iligkiden istenen 6zel
ogrenme ciktilar nelerdir?

Basari kriterleri ve 6lcOm

Ogrenme ciktilar basarils
basari degerlendirilmesi igin
kriterler nelerdir?

Basari degerlendirilmesi icin
sUreg nedir?

Karsilikli sorumluluk tarif

Ne sorumlu kim olacak?

Sorumluluk givencesi

- {liski temel kurallari
- Gizlilik 6nlemler
- Sinirlar

Nasil biz biz yapacagiz
soylediklerini yapmak
saglamak mi?

- Bizim iligki icinde takip
edecek norm ve kurallar
nelerdir?

- Bu iliskinin gizliligini korumak
icin yapmaniz gereken ne

- Builigkinin degil-to-asan
sinirlar nelerdir?

Engellerden adresleme igin
protokoller

Biz tokezleyerek Ne bloklar
karsilasabilirsiniz?

Ne islem biz onlar ortaya
cikarsa onlarla basa glkmak
icin yerinde olmalidir.

Konsensus mentorluk
anlagmasi

Ne bizim icin bu anlasmanin is
yapmak igin eklemek gerekir?

Ogrenme hedeflerine ulasmak
icin bir calisma plani

Sureg nedir?

Bu hedeflere ulasmak icin
gereken adimlar nelerdir?

Ref. Mentor Kilavuzu, Lois Zachary, 2000, San Francisco

Bazen mentiler zaten belirli hedefleri var ve kendi kisisel
vizyonlarini kesfetmek istiyorum olmayabilir. mentor igin zorluk
sonra buyuk resim perspektifi geri baglanti yardimci ve bu
hedeflerin bir vizyon ile uyumlu oldugundan emin olmaktr.

» Kariyer yola dusin ve asagidaki sorulari goz 6ninde bulundurun:

> Ben kariyerimi ilgili bilingli bir segim yapmak mi?
> Benim simdiki secim bana ne yol agmigtir?
« Simdi, kariyerinizde yol gincel ve dahil bir harita gizmek:
> Sizin muhtemel veya secilen hedef
> Yol boyunca Kilometre Taslari
» Ve sonra, dikkate
> Isaretler size kariyer yol boyunca okudum
> |saretler cevapsiz veya goz ardi olabilir.
« Kariyer yol haritasina uygun yol isaretleri ekleyin.

« Gelecekte neler kavsak, detours veya barikatlarin karsilasabilir?



"Vizyon ginluk olarak kullanabileceginiz bir sanat ve beceri. sanat
gercekler, fanteziler, kurgu ve eglenceli bir montaj gelecege bir
portresini tasarimi igerir. beceri kendini yarin duginmek yetigtirmektir
- surekli firsatlar anyor ve tehditlere yanit hazirlaniyor ..

Eger vizyon becerileri egzersiz hangi 6lcude belirlemek icin
kendinizi degerlendiriniz. Kullanim sikligi ifade sayiy daire icine
alin.

Surekli yeni fikirler ve sizi
gelistirecek firsatlar, uygulamave 5 4 3 2 1
sirket igin arama musunuz?

Eger arkadaslariniz anlayacaksiniz
basit yazili ifadeleri igine vizyon 5 4 3 2 1
cevirebilir?

Eger gelecegi gormek igin zihinsel
gorontoleri kullaniyor musunuz?

Eger eylem icin bir gug olarak
vizyon gicUne inaniyor musunuz?

Acik ve 6210 kadar sizin vizyonu
ile giresmek musunuz?

Gorme heyecanlandirmak ve
eylem bagkalarini tegvik mi?

Eger zihinsel gorme olasi
sonuglarini prova mi?

Eger kendinizi hayal izin
musunuz?

OrgUtsel acidan gorme basarisini
nasil degerlendiriyorsunuz?

Gérmenizin organizasyon ayirt
edici yetkinlik Uzerine inga mi?

25 alti Skorlar vizyon becerilerini kullanarak uygulamaya ihtiyag
gostermektedir.

Kisisel gorus olmak istiyorum ve ne gelecekte yapmak isteyen bir
resmi vardir. Eger araya koydugunuzda size sizin icin nemli olan,
bilinen istiyorum nasil yapmaniz igin ne gibi dikkate almak, sizin igin
neyin 6nemli oldugunu ve ne tarz ve seyler yapmanin yolu uyuyor.

Kisisel vizyon genellikle uzakta (zaman bilge) ve statik bir gorinto
bir seydir. Kisisel vizyon gelistirmek gibi, zaman iginde bir noktada
bakmak ve oraya nasil gidiyor hakkinda ok fazla oldugunu
sanmiyorum. Daha sonra orada gelir nasil elde gitmek isteyebilirsiniz
nerede, bu yUzden su anda sadece tespit.

Gergekten sozle icin bir sans kalmadan uzun sure sizinle bu vizyonu
tasinan olabilir. Eger bir sire sonra bir cocuk vardi ya da Bunu
gelismis olabilir. Bir 6gretmen, bir patron, bir arkadas ya da aile Uyesi
size ilham olabilir. Simdi resmilestirmek ve yazili olarak asag almak
zamanidir.

Eger vizyon Uzerinde calismak gibi i¢ elestirmen ve tevazu askiya
calisin. Bu germek icin bir zamandir.

Eger vizyon yakalanan sonra, bir sonraki adim geri bildirim almak igin
(? Agikga mi o bagkasinin resmini gérebilirsiniz yeterince somut mi?
Oyle mi gelecek odakli? Gercekci ve yapilabilir? Mi) vizyon ve vizyon
taslak ifadesi. Son olarak, sahip yeterlilikleri ve bu vizyona ulagmak ve
daha sonra Uzerinde galismak istediginiz hedefleri belirlemek gerekir
yeterlikleri degerlendirmek.



8. VIZYONUMU DEGERLENDIRME OLGUTLERI
« Bu vizyon bir kisi olarak beni germek mu?

+ Bu bana ilham mi?

« Ben islemek iin zorlayarak muyum?

« Benim gelecekteki hedefleri, amaclari ve eylemleri tom kargi test
etmek isteyen miyim?

« Bana mantikli mi?

+ Ben calisabilirsiniz bir sey mi?

« Ben somut olarak tasavvur edebilir miyim?

Bunlardan herhangi birine hichir cevap verirseniz evet cevap
verebilir kadar sizin vizyon beyani rework.

Eger evet cevabi verdiyseniz, o zaman bir vizyon beyani olusturmak.

9. VIZYONUNUZ HAKKINDA GERIBILDIRIM ALMAK IGIN KONUSMA
KILAVUZU

« Ben benim kariyerimi bu sekilde almak istiyorum disundyorum ...

« Bu gercekgi midir?

+ Bu yol almak ne anlama geliyor?

« Ben ne bekleyebilirim?

« Yapmam gereken 6grenmek zorunda nedir?

« Ben gereken bagka ne oldugunu 6grenmek icin yapmaniz
gereken nedir?

« Bu rotayl yapmazsaniz ne anlama gelir?

- Eger bu listeye eklemek istediginiz diger sorular:

10. VIZYONDAN HEDEF KOYMAYA - YETERLILIK ACIGI ANALIZI

Ne bosluk senin vizyon ve gincel yeterlilik yeterlilik arasinda var?

. : . Gelistirilecek Cekirdek
Guncel Cekirdek Yeterlilikler Yeterlilikler
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» Spesifik

> Bu Menti bu iligkinin bir sonucu olarak 6grenmek isteyen
nedir?
> Hedefleri, spesifik somut ve net misiniz?

« Olculebilir

> Hedefler élgUlen yetenegine musunuz?
> Hangi yollarla basari 6lgulebilir?

« Eylem Odakli

> Gol gelecege donuk misiniz?

> Biz menti hedefleri gerceklegtirilir zaman gormek mumkun ne
gibi sonuglar olmalidir?

> Menti belirlenen hedefleri gerceklestirerek bir sonucu olarak
yapmak mumkUn beton Ne gibi seyler olacak?

« Gergekgi

> Hedefler makul bir zaman cercevesi icinde ulagilabilir?
> Hedefleri ahieve icin kullanilabilir olmasi gereken baska
kaynaklar var mi?

« Zamaninda

> Zaman makul 6grenme amaclarini gerceklestirmek icin
ayrilan?

> Bir tamamlanma tarihi amaglari gergeklegtirmek icin kuruldu
mu?

« Akla gelen Fikirler:
+ Ne gibi firsatlar, yeni 6grenme maruz kalma ana kadar?
+ Firsat ne tOr yeni 6grenme guglendirmek igin var?

+ Hangi firsatlarin ne tor 6grenme hizlandirmak olabilir
bulunmamakta?

Tamamlanmig bir anlasma olusturmak icin bir temel olusturur.
icerik:

Tarih, Mentor Ad, Menti Ad, iletisim bilgileri, Mentorluk liski, menti
Amaclar, Toplanti Takvimi, Ek Anlagmalar Beklentileri.



ADIM 3 - 'BIR MENTORLUK ILISKISI BOYUNCA NELER YAPILMALI?

BIR MENTORLUK ILISKISINDE iSLERIN YURUYUSU

1. MENTORLUK ORTAGINIZ ILE TOPLANTI TAKVIMI GELISTIRILMESI

Birbirlerini tanimaya.

1 Varsayimlari netlestirin.
Gizliligi tartigin,
Menti kariyer plani / vizyon
tartisin.

2 Menti hedefler belirleyin.

Ogrenme secenekleri tartisin.

Anlasmaya varmak.

Konusma kurallarina anlas.

3 Tatmin edici ve anlamli
kapanmasini saglamak.

Konular / sorunlari tartismak.

Periyodik degerlendirmeler.

Inceleme anlagmasi.
llerlemeyi degerlendirin.

/ Kapatma yeniden tartismak.

2. ILISKINIZ ICIN BIR SURE BELIRLEYIN

Etkili mentor ve mentiler bir son degerlendirme ile gincel
ihtiyaclara ve mentorluk iliskisinin hedeflerine dayal bir iliski igin
bir baglangic sUreyi ayarlayin.

Onlar da iliski hedeflerini yerine ne kadar iyi degerlendirmek igin
periyodik gozden kurdu.
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Mentor icin bir kopyasini, her mentorluk oturumundan énce
doldurmak icin:

Ad::

Tarih:

Konu:

Gegen mentorluk toplantidan sonra elde ne istiyorsun?
Ne somut olarak caligti mi? Ne yaptim? Duygular?

Ne iyi gitti?

Ne kadar iyi degil mi gitti?

Hangi sorular veya agiklamalar benim mentor igin var mi?

DUsUnceleriniz, 6grendiklerini yakalamak icin mentorluk ortagi ile her
toplantidan sonra komple ve / veya sonraki adimlar kararlastinlacak:

Tarih

Konular Toplants
Ne iyi gitti?

Cok iyi ne gitmedi?
Diger yorumlar:

Sonraki adimlar:

Bu konusmaiiliski sirasinda birkag kez olmalidir
- liski

> Nasil yapiyoruz?

> Nasil bizim etkilesim kalitesi nedir?

> Hangi yollarla biz iligkimizi giclendirmek olabilir?

+ Ogrenme sUreci

> Biz mentinin 6grenme kolaylagtirmak kullaniyorsunuz sireg
midir?

>Hangi yollarla / kargilanmazsa araya geldi mentinin 6grenme
ihtiyaglari nelerdir?

> SUreg daha iyi galismasi ne yapmak olabilir?
> Ne degistirmek gerekiyor, giclendirmek?
> Eger bu sUregte bir 6grenci olarak kendiniz hakkinda ne
ogreniyoruz?
- Ogrenme hedeflere dogru ilerleme

> Biz Menti 6grenme hedefleri gerceklestirmek yonunde ne
ilerleme yapiyoruz?

> Bizim en buyUk basarisi bugine kadar nedir?
> Bizim en buyuk hayal kinkligi nedir?

> Ne bize 6grendiklerini hakkinda en memnuniyet verir?

Ref. Mentor Kilavuzu, Lois Zachary, 2000, San Francisco
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Anlagmazliklar ve gors ayrliklar herhangi iliskinin dogal bir
parcasidir. Senin mentorluk ortagi ile tartismaya icin asagidaki
ipuglarini kullanin:

« Isbirlikgi, problem ¢6zme sekilde mentorluk ortagi ile agikca ve
samimiyetle konusun.

« Kisisel sorunlari ve pozisyonlarin gidelim.

« Gerceklere odaklanin.

+ Sorunu agikla.

+ Konunun ortak bir anlays gel.

« Olast yeni stratejiler beyin firtinasi.

» Basarisinin en Ust olasiligini sahip stratejiyi secin.

+ Daha fazla bilgi almak icin Mentorluk Programi Koordinators
basvurun.

Herhangi bir iliskide, zaman zaman orada anlagmazliklar ya da yanlis

anlamalar vardir ve bir mentorluk iliskisi farkl degil. Mentorluk

iligkileri ortakliklar akilda tutulmasi, bu mentorluk iliskisi ayarlamalar

yapmak istediginizde kendinizi ifade etme hakkina sahip oldugunu
kabul etmek dnemlidir.

Ancak, uygun sekilde, profesyonelce ve saygili farkliliklan gidermek

emin olmak icin o kadar 6nemli degil. Bir mentorluk iligkisi iginde
cikabilirler olabilecek farkliliklarin bazi 6rnekler sunlardir:

Sizinle ayni fikirde degilim tavsiye veya mentorluk aliniyor.

Bunun yerine mentor ile savunarak ya da sadece tavsiye
gormezden, merak duygusu ile durumu yaklagim. Kendinizi
ve / veya tavsiye hakkinda mentor sorular sorun. Ornegin: "Bu
oneri dogru gelmiyor, ama neden emin degilim” ya da "Benim
durumum bu fikri oldukga dogru gérinmuyor biz uygun ve
neden degil ne konusabilir miyiz.?"

Sizin mentor size planlanan ve aramadi randevu gorinmiyor.

Bu merak icin baska bir zaman oldugunu. Yerine soyleyerek bilgi
bulmak yerine suclamak amaci ile sizin mentor yaklagim "Sen
din bizim toplantiy kagirdr”. "Ben karigti aldin, biz dun toplanti
vardi benim takvimde koymugtu?”

Senin mentor ne yapmaliyim séyluyorum, yerine kendi sorunlari
¢ozmek sonra sondaj kurulu onlara giveniyor ve icar gibi hissediyor.

Genellikle, mentorlara tavsiyelerde bulunarak onlar yapmak
gerekiyordu ve bunlarin beklenen budur seyin oldugunu
hissediyorum. Sen mentor kadar 6n onlari beklediginiz dile
ederek mentorluk becerilerini olusturmaniza yardimei olabilir. .
Ben bunu nasil yaklasilmasi bazi fikirler var hakkinda konusmak
istiyorum is yerinde bir durum var ", ve ben benim fikirlerini
dinlemek ve bana sorular sorabilir umut ediyorum: Boyle bir sey
diyebilirsiniz Bana dogru ¢6zume yardimei olacak. "

Ya da iliskinin baglangicinda, senin mentor bunlari tdm cevaplari
bilmek beklemeyin, ama birisi kapali fikir sicrama ve kim kendi
sorunlarini gézmeye yardimci olacak olan aryoruz oldugunu én

bildirin.
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8. MENTILER ICIN BECERI ENVANTERI

Bir sure igin bir mentorluk iliskisi iginde olmustur zaman, asagida
listelenen mentorluk becerileri agisindan rahatlik seviyesi
degerlendirmek icin zamani geldi. Nasilsin? Eger iyilesme goriyor
musunuz? Esiniz mi?

; Cok Orta derecede Uzerinde calisma
rahat S gerekiyor

Istekler geribildirim

Geribildirim Elgilerin

lligkiler kurar

lyi kisisel becerilerini gosterir

Ikilemler, hisler ve duygular ifade

DUrust motivasyonlari, degerleri ve davraniglari
kendine degerlendirir

Gizlilik korur

lliskileri korur

Muzakere becerileri

Ag becerileri

Yeni davranislar galigiyor ile ilgili olarak risk
almaya

Oz-yonelimli 6grenme

Degerler farklar
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Eger birkag kez bir araya geldi sonra kullanin. Asagidaki
sorulari kullanarak iliskiyi Appraise. Yil boyunca periyodik iligkiyi
degerlendirmek icin devam edin.

+ Sizin ve mentorluk ortag iliskinizin hedefleri hakkinda net
oldugunu ne kadar memnunsunuz?

+ lligki icin 3-5 memnuniyet kriterleri nelerdir? Ne élcude
karsilandigini igin?

« Hangi yollarla mentiye performansini etkileyen bu iliskide 6grenme
nedir?

» Ne basari (varsa) Menti o iliskiye bagliyor ki karsilagti?

« Simdiye kadar iliskinizin en yararli sonuclar nelerdir?

« En az kullanigh sonuglar nelerdir?

« Eger mentorluk temas sikligi ne kadar memnunsunuz?

+ Birlikte vakit gecirmek nasil ne kadar memnunsunuz?

» Senin mentorluk iliskisini karsilastigr en boyUk zorluk nedir?

+ Ne Ug sey size 6grenmeyi ve mentorluk iliskisinde yer alan
memnuniyetini artirmak igin yapabilecegi?

Ben, sikilmig ilgisiz ve benim
hocast ile bir araya zaman
baska seyler dosinUyorum.

Ben sadece hareketleri
gidiyorum ve bu iligkinin
benim icin anlamli ve 6nemli

degildir.

Biz bir gbndem var olup
olmadigr bulusuyor.

Biz sadece karsilamak icin
toplanti ve bizim toplantiigin
gercek amag yoktur.

Ben bu iligkiyi surdormek

icin harcamak gerekir zaman
kiskanmak. Ben katilmak
zorundadir diger daha 6nemli
ve acil konularda vardir.

Mentorluk su anda benim icin
yUksek bir oncelik degil. Ben
artik iligki ugrastyorum.

Benim mentor ile konusmak
seyler tukendi.

Biz birbirimizin zaman
harciyorsun.

Guven tutarliihlal edilmistir.

Benim mentor giveniyorum
ve ben paylagmayi tercih ne
segici olmaya gerek yok.

Benim mentor beni dinler ama
Uzerinden takip etmez.

Benim jantlar egirme ve
vaktimi harciyorum.

Biz aylardir toplanti yapilmis ve
ilerleme goronmyor.

Bagkast iyi benim mentorluk
ortak ihtiyaclarini doldurmak
olabilir.

En toplantilardan sonra, benim
mentor benim pilleri disar
enerjisini bosaldiktan gibi,
disari basamak hissediyorum.

Bu saglikl bir iligki degildir.

Bu tek yonlu bir iligki oldugu
gorunmektedir.

Ben bu iligkiye katkida gelen
varsa, tatmin biraz olsun.

Sadece benim mentor birlikte
olmak hog olmayan ve aci
verici.

Sevdigim ya da benim mentor
sayg yok.

Ref. Mentor Kilavuzu, Lois Zachary, 2000, San Francisco



ADIM 4 - 'MENTORLUK ILISKISI NASIL SONLANDIRILMALIDIR?

Mentorluk iligkiler, kisisel gelisim hedefleri dayanan ve hala o
belirli alanlarda kalkinmayi ihtiyac olarak sadece surece surmelidir.
Bazi mentorluk iliskileri grev nispeten kisa bulunmaktadir.

Diger mentorluk iliskileri dolayisiyla daha uzun bir sire taahhidu
gerektiren, genis kalkinma alani kapsayacak ve.

« Gorusler ve dgrenilenler
> Dustnceler: Bu mentorluk sonucunda kritik Ne ogrendiklerini
kazanmistir? Nasil dgrendiklerinizi uygulayarak kendinizi
goruyorsunuz?
« Deneyimin Kalitesi
> DUsunceler: kisisel ve profesyonel sizin igin bu deneyimi
anlamli yapilmig ne olacak? Ne kisisel ve profesyonel sizin igin
daha anlamli yapmus olabilir? Belirli olun.
- Kisisel gelisme

> Dusunceler: Nasil kendi gelistirme ilerlemeyi
degerlendiriyorsunuz? Performans Nasil gelistirilmis olabilir?

« Mentinin ilerlemesini 6zetler

> Dikkat: Kritik beceri ve davranislari menti mentorluk iliski
sirasinda kazanmistir nedir? Beceri ve davranig nasil degisti?
Ne gelisim alanlari daha dikkat edilmesi gereken hedefli?

+ Mentinin gelecekteki potansiyelini ozetler

> DUsunceler: Ne mentinin bes yil icinde onun / onu yetenegi
ile yapiyor géruyorsunuz? Menti Ne benzersiz becerileri,
duyarliliklarini ve davranislar gorintdleniyor?

+ Daha da gelismesi igin tavsiyeler

> DusUnceler: Siz veya birisi onun / onun gelisiminde daha
mentiye alabilir biliyor musun? Ne faaliyetler veya 6grenim
durumlar gelistirme sUrecini devam edecekti?

Bu iki formlar dayanarak, kapatma toplantida uygun olacaktir iki
secenekten belirlemek:

» Yeniden degerlendirmek ve mentorluk anlagmasi yeniden
kurmak

> llerleme yorum yazin daha fazla mentorluk ihtiyaci
gosteriyorsa ve mentor devam ilgilenen varsa, o zaman,
gbzden gecirebilirsiniz yeniden kurmak ve mentorluk
sozlegmesini yenilemek.

« Mentorluk iliskisinis bitirmek.

Mentorluk iligkiler, bakig agilari genisleyen yeni beceri ve
yeteneklerini 6grenme, risk almak ve yeni ufuklar kesfetmek,
buyume ve gelisme icin harika firsatlardir. Aferin zaman, mentorluk
iliskisi gercekten hayat degistiren etkileri olabilir.



The Mentee’s Guide: Making Mentoring Work for You, Lois
J. Zachary, Lory A. Fischler, ISBN: 978-0-470-34358-6, 2009

Wake Forest University Mentoring Resource Center Mentee
Handbook 8.1.2012

Ref. The Mentor's Guide, Lois Zachary, 2000, San Francisco

Ref. David A. Kolb, Experienced Based Learning Systems, 1999
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